
一、产品示意图

FC18/19/30/31/36EA室内机操作说明书

接线端口定义：

① 音量电位器：室内机喇叭音量调节(顺时针调大）

② 防区端口：煤气和紧急接线端口(GND为公共接线端)

③ 排插线端口：室内机6P排插线接线端口

④ 网线端口：室内机网线接线端口
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二、主要参数说明

呼叫键/右移

通话键/返回

开锁键/左移

麦克风

显示屏

监视键/确认    

电源指示灯

工作电压：DC18V 动态电流：≤200mA 静态电流：≤45mA 

视频信号：PAL,标称阻抗75Ω 湿度：45%～95% 温度：-20°C～+50°C

三、基本功能操作说明

待机界面(设备无操作时,20秒后自动熄屏,按"通话键"可点亮屏幕打开界面)
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端口接线说明

1.监视(监视时间为30秒)

2.管理中心

①选择    ，按    键确认，可打开门口机摄像头监视(在待机熄屏状态下，直接按    键即可打开监视)。

选择    ，按    键确认，可呼叫管理中心机，待管理机接听后可进行双向通话。(在待机熄屏状态下，

直接按    键即可进行管理机呼叫)

监视界面功能如下图组所示：

②在监视状态下，按    键可给访客开启门锁，按    键可挂断监视。(按开锁10秒钟后系统会自动挂机）

③在监视状态下，按    键可进入图像参数设置模式，按    键可分别对（亮度、对比度、色度）选择设

置，选定后按    键为数值增加，按    键为数值递减。

④监视界面图标定义：    监视，    图像设置，    挂断，    开锁，    切换，    增加或递减。

监视 开锁 设置

呼叫管理机

开锁开锁

管理中心

3.防区

选择   ，按    键确认，进入防区密码界面，连续按    键4下输入密码进入设置界面，按    键可切
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换防区检测模式“常开或常闭”状态，出厂默认模式为“常开”，按    键返回上级菜单。

4.系统设置

选择    ，按    键确认，进入系统设置界面，按    键可选择（图像设置、声音设置、系统）设置。

①图像设置：选择    ，按    键进入界面可对图像(亮度、对比度、色度)参数进行调节，按    键"   "

上下翻可移动选择设置项，选定后按    键为调节数值增加，按    键为调节数值递减，按    键返回上

系统设置

防区设置 防区密码 防区模式

级菜单。

防区设置 输入密码 防区设置 ****---- 防 区 检 测 模 式 常开

③系统：选择    ，按    键进入界面房号设置，按    键4下输入密码进入设置界面。按    键可上下

②声音设置：选择    ，按    键进入界面，铃声选择（15首和炫音铃声可选），按    键和    键可

图像设置界面

进行不同铃声选择，按    键返回上级菜单。

声音设置

翻选择，选定后按    键和    键设置相应楼层号和房号(如1层1号房设置为0101)。分机类型默认为主

分机，同一房号有多台分机时，其它分机应该设置为副分机，按    键返回上级菜单。(如下图组所示)
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5.访客呼叫

基本流程：振铃   通话   开锁   结束通话。→ → →
①访客通过门口机呼叫分机时，室内机响铃同时打开屏幕视频，住户按    键接听可与访客进行双向

②通话过程中，住户按    键可为访客远程开启门锁，按    键可结束通话（按了开锁10秒钟后系统会

通话(通话时长为90秒)，按    键可结束通话。

会自动挂机）。

来电呼叫界面 通话开锁界面

6.防区报警

①紧急和煤气为24小时布防状态,无需布防操作。

②防区接线方式：煤气（S1和GND)，紧急（S2和GND）。

③煤气探头或紧急按钮触发时，室内机会提示报警声音，同时屏幕显示报警类型。需要解除报警时，

请长按    键3秒，屏幕提示“防区撤防”即可。（如下图组所示）

防区撤防防区报警

四、注意事项

 a.防水防潮；远离磁场；避开污物和过多的灰尘。

 b.勿让阳光直射，远离火源（适宜使用温度为0至50℃）。

c.非本公司指定产品，不可配套使用。

d.保持表面清洁，勿直接用水冲洗，忌用天那水、苯、汽油等化学溶剂擦拭。

e.须由本公司专业人员（或本公司授权后，在本公司指导下）安装拆卸。

五、检查及排除故障

a.无图像故障：请检查视频线是否连接好；请检查亮度调节是否在过黑暗状态。

b.通话无声音：请检查音频线连接是否正确。

c.通讯故障：请检查数据线连接是否正确。

d.画面不消失时：关掉电源，5秒钟后重新通电开机。

e.画面出现雪花时：请检查周围是否有干扰源。


